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（製品底面記載）

山本電気お客様相談センターにまずご相談ください。修理すれば使用できる場合は、ご希望に
より有料で修理させていただきます。ただし補修用性能部品の最低保有期間は、製造打ち切
り後6年です。性能部品とは、その製品の機能を維持するために必要な部品です。

「故障かな？と思ったら」の項をお確かめいただき、山本電気お客様相談センターにご連絡くだ
さい。保証書の記載内容に応じて責任をもって修理させていただきます。
ご連絡いただきたい内容・・・・・住所・氏名・電話番号・製品名・購入日・故障内容（詳しく）

山本電気お客様相談センター
受付時間／9：00～18：00（年末年始を除く）



http://www.ydk.jp/support/contact_signup.php

修理品送付先

の販売店または山本電気お客様相談センターにお問い合わせください。

7

「製造ロット番号」が必要です。

製造ロット番号


